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Питання Докази відповідності Критерії акредитації 
Вимірювані

сть 

  
Загальні положення (відповідність 
вимогам) 

   

Положення про кафедру ( Лебедь Л.А.) 
Посадові інструкції НПП ( Лебедь Л.А.) 

1 
4.4.1 
5.3 

Чи є на кафедрі організаційна 
документація? 
Як вони виконуються? 
Чи ознайомлені з ними співробітники 
кафедри? 

Посадові інструкції навчально-допоміжного складу 
( Лебедь Л.А.) 

Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

  Планування    

Чи є перспективний план розвитку 
кафедри? 
Чи є план кафедри? 
Чи є індивідуальні плани НПП 
кафедри? 
Чи є плани роботи НДС кафедри 

Перспективний план розвитку кафедри (МорозоваІ.В.) 
План кафедри ( Лебедь Л.А.) 
Індивідуальні плани НПП ( Лебедь Л.А.) 
Плани роботи НДС (Трохименко А.І., Лебедь Л.А, 
Носенко І.Г., Гордієнко І., Іваницькій Є.С. ) 

Так / Ні 

 Плани підвищення кваліфікації  ( Лебедь Л.А.) 

2 
6.1.1 
6.2.2 
7.2 

 План підготовки рукописів ( Іванець О.Б.) 

   
План з міжнародної діяльності кафедри ( Ключко 
О.М..) 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми Виконання  

0-100% 

  Організація освітнього процесу    
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Питання Докази відповідності Критерії акредитації 
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Освітні  програми (та докази їх перегляду) 
(Азнакаєв Є.Г. 
Задорожній Р.І. 
Уланський В.В. 
Сібрук Л.В. 
Яновський Ф.Й. 
Ліцензійні, акредитаційні справи (посилання) 
Азнакаєв Є.Г. 
Задорожній Р.І. 
Уланський В.В. 
Сібрук Л.В. 
Яновський Ф.Й. 

Так / Ні 

Робочі (навчальні) програми  дисциплін кафедри / 
Силабуси 
Щербина О.А., Бурцева Н.В 

0-100% 

Положення (щодо освітнього процесу) 
(Лебедь Л.А.) 

Так / Ні 

Методичні вказівки щодо виконання практичних 
(лабораторних) робіт 
Бурцева Н.В…… 

0-100% 

3 
7.5 

8.3.2 

Чи є на кафедрі документи по 
організації навчального процесу?  
Як здійснюється ознайомлення 
співробітників з документами 
системи менеджменту якості, 
зовнішніми і внутрішніми 
нормативними документами? 
Чи відбувається їх розміщення на 
сайті 

Методичні вказівки щодо виконання дипломних робіт 
(проектів) 
(Сініцин Р.Б., Іваницький Є.І.) 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 3. Доступ до освітньої 
програми та визнання результатів 
навчання 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

0-100% 
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Методичні вказівки щодо виконання курсових робіт 
(проектів) 
Курсові роботи: 
Білецький А.Я. 
Сібрук Л.В. 
Ліпінський О.Ю. 
Щербина О.А. 
Морозова І.В. 
Сініцин Р.Б. 
Пантєєв Р.Л. 
Бурцева Н.В. 
 
 

Курсові проєкти: 
 
Яновський Ф.Й. 
Уланський В.В. 
Задорожний О.С. 
Морозова І.В. 
Мельник О.С. 
Пантєєв Р.Л. 
Ключко О.М. 
Бурцева Н.В. 
 

0-100% 

Графіки навчального процесу 
(ДЕКАНАТ,Лебедь Л.А.) 

Так / Ні 

Розрахунок навчального навантаження  
Миколушко А.М. 

Так / Ні 

Пакети ККЗ 
……… 

0-100% 

Навчально методичні комплекси  
Щербіна О.А., Бурцева Н.В. 
 

0-100% 

Правила прийому на навчання за освітньою 
програмою (вступ, поновлення, перезарахування) 
(Габрусенко Є.І.) 

Так / Ні 
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4 8.3.2 
Проведення методичної роботи на 
кафедрі 

Планування методичних видань та розробок (План 
видання, обговорення видань, наявність відгуків 
експерта, факт обговорення рукопису, карта контролю 
забезпечення навчальної дисципліни навчальною 
літературою (Ф 24.02 – 29), Плани кафедри - відмітка 
про виконання плану підготовки рукописів навчальної 
літератури, Індивідуальні плани викладачів – відмітка 
про виконання плану підготовки рукописів навчальної 
літератури) Іванець О.Б. Морозова І.В.. 

Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 6. Людські ресурси 

Виконання  
0-100% 

Семестровий та модульний контроль (_Морозова І.В.) Так / Ні 

5 9.1 
Планування та проведення 
підсумкової атестації 

Робота щодо підготовки студентами дипломної 
роботи (проекту) (виконання вимог які наведені у 
Положенні про атестацію випускників, Положення 
про дипломні роботи (проекти), Положення про 
кваліфікаційний екзамен  
Сініцин Р.Б. 

Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 

Так / Ні 

6 8.2.3 Проведення практик 
Проведення практик: планування, проведення, 
звітування (підтвердження щодо виконання). 
Бурцева Н.В. 

Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

7 8.2.3 
Як на кафедрі підтримується 
соціальна робота? 

Робота кураторів (Журнал куратора, Положення про 
проведення корпоративних годин, Розклад проведення 
годин корпоративної культури кураторами зі 
студентами академічних груп тощо) 
Морозова І.В. та куратори 

Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 

Так / Ні 

  
Управління задокументованою 
інформацією 

   

Інструкція з діловодства Національного авіаційного 
університету з усіма внесеними змінами 
(актуалізована) Документована процедура 
«Управління задокументованою інформацією»  
(Лебедь Л.А.) 

- Так / Ні 
8 
 

7.5.2 
 

Чи є в підрозділі документи які 
регламентують процеси управління 
задокументованою інформацією? 
 

Реєстри форм, форми документів, надати приклади 
застосування форм. Лебедь Л.А., Іванець О.Б. 

- Так / Ні 



 
 

5 
 

№ 
п/
п П

у
н

к
т
 

IS
O

 
9

0
0

1
 

Питання Докази відповідності Критерії акредитації 
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Чи є номенклатура справ на кафедрі. 
Чи є в наявності документація яка 
зазначена у затвердженій 
номенклатурі? 

Номенклатура, затверджена в установленому порядку, 
кафедральні справи сформовані відповідно до 
затвердженої номенклатури Лебедь Л.А., Іванець О.Б. 

- Так / Ні 

  Лідерство керівництва    

9 5.1.2 

Як здійснюється інформування 
співробітників про важливість вико-
нання вимог стейкхолдерів та інших 
обов'язкових внутрішніх та зовнішніх  
вимог щодо надання освітньої 
послуги та проведення науково-
технічної діяльності? 

Протоколи засідань кафедри, Накази ректора, 
Розпорядження проректорів за напрямками діяльності 
та розпорядження директора інституту, Листи тощо 
Лебедь Л.А. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 



 
 

6 
 

№ 
п/
п П

у
н

к
т
 

IS
O

 
9

0
0

1
 

Питання Докази відповідності Критерії акредитації 
Вимірювані

сть 

10 5.1.1 
Яким чином на кафедрі проводиться 
аналіз з боку керівництва? 

Звіти кафедри,  
Звіт з міжнародної діяльності Ключко О.М. 
Протоколи засідань кафедри,  
Аналіз виконання Плану роботи кафедри, Лебедь 
Аналіз виконання індивідуальних планів НПП 
Азнакаєв Є.Г. 
Задорожній Р.І. 
Уланський В.В. 
Сібрук Л.В. 
Яновський Ф.Й. 
Белецький А.Я. 
Шутк В.М. 
Ключко О.М. 
Мельник О.С. 
Іванець О.Б., 
Бурцева Н.В., 
Мирошниченко О.С. 
Мирошниченко С.І. 
Миколушко А.М. 
Морозова І.В. 
Сініцин Р.Б. 
Щербина О.А. 
Пантєєв  Р.Л. 
Пітерцев О.А. 
Бідний М.С.  
Габруснеко Є.І. 
Аналіз виконання щомісячних планів НДС 
Аналіз показників діяльності кафедри тощо 
Лебедь Л.А., Шутко В.М. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Виконання  
0-100% 

11 5.1.1е 

Які заходи  проводить завідувач 
кафедри щодо забезпечення ресур-
сами для виконання покладених на 
кафедру завдань? 

Штатний розпис, Миколушко А.М. 
Паспорти аудиторій, (Трохименко А.І., Носенко І.Г.) 
Паспорти комп’ютерних класів тощо (Трохименко 
А.І., Носенко І.Г.) 
 

Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 

Так (0-100%) 
/ Ні 

 

  Аналіз з боку керівництва    
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  Загальні положення    

12 9.3.1 

Чи проводиться аналіз 
функціонування СМЯ з метою 
забезпечення постійної придатності, 
адекватності і результативності? 
Аналіз акредитаційних справ? 

Аналіз записів Журналу невідповідностей, 
коригувальних та запобіжних дій, Протоколи засідань 
кафедри, звіти тощо 
Звіти попередніх акредитацій, Протоколи засідань 
кафедри, що підтверджують усунення недоліків 
Іванець О.Б., Лебедь Л.А. 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

  Вхідні дані для аналізу    

13 
9.1.2 
9.3.2 

Чи включають вхідні дані для аналізу 
наступну інформацію: результати 
внутрішніх і зовнішніх аудитів, 
статистичні відомості, в тому числі 
аналіз виконання акредитаційних 
(ліцензійних) показників по роках? 

Протоколи засідань кафедри з питань розгляду 
результатів внутрішніх аудитів з метою їх аналізу 
Іванець О.Б., Щербина О.А.  

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

14 9.1.2 

Чи включають вхідні данні для 
аналізу результати опитувань 
стейкхолдерів (студентів та 
роботодавців) освітніх послуг та 
науково-технічної діяльності? 

Результати опитувань та їх аналіз по кожній категорії 
стейкхолдерів. Включення результатів опитувань до 
переліку показників діяльності структурного 
підрозділу 
Щербина О.А., Мирошниченко С.А. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

15 9.3.2 

Які питання вирішуються на засіданні 
кафедри, чи аналізуються недоліки у 
діяльності кафедри, чи намічаються 
заходи щодо усунення недоліків, як 
контролюється виконання прийнятих 
рішень? Чи є докази виконання 
прийнятих рішень? 

Протоколи засідань кафедри. Відповісти на питання 
на будь якому прикладі 
Морозова І.В., Лебедь Л.А. 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

16 9.3.2 

Чи проводиться аналіз поточної і 
підсумкової атестації, чи намічаються 
коригувальні дії, чи вказуються 
відповідальні за реалізацію заходів і 
терміни виконання? 

Протоколи засідань кафедри 
Морозова І.В., Лебедь Л.А. 

Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 
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17 9.3.3 

Як аналізуються виявлені в ході 
проведених перевірок невідповідності 
і коригувальні дії: чи проводиться 
аналіз ефективності впровадження 
коригувальних та запобіжних дій 
минулих аудитів (перевірок), чи 
обговорюються коригувальні дії? 

Протоколи засідань кафедри 
Морозова І.В., Лебедь Л.А. 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

18 7.5.1 
Чи є свідоцтва виконання рішень 
Вченої ради факультету (інституту)? 

Протоколи засідань кафедри. Навести приклад. 
Габрусенко Є.І. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

  Вихідні дані для аналізу.    

19 9.3.1 

Накази, розпорядження, плани, 
заходи, чи включають рішення і дії: 
питання поліпшення результативності 
СМЯ і процесів освітньої та науково-
технічної діяльності; поліпшення 
освітньої послуги; потреби у ресурсах 
тощо. 

Накази ректора, розпорядження проректора з 
навчальної роботи, проректора з наукової роботи 
щодо коригувальних та запобіжних дій 
Іванець О.Б., Лебедь Л.А. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

  
Прийняття рішень з урахуванням 
аналізу ризиків 

   

20 6.1 

Чи визначені на рівні кафедри ризики 
при плануванні своєї діяльності? 
За якими напрямками діяльності 
кафедри визначені ризики. 

Паспорт ризиків. План-звіт заходів з усунення 
ризиків. 
Іванець О.Б. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 
Виконання  

0-100% 

  Орієнтація на споживача    

21 

8.2.3 
 
 
 

8.2.3.1 

Чи визначені вимоги стейкхолдерів?  
Як виконуються вимоги 
стейкхолдерів для підвищення їх 
задоволеності? 

Надати докази за групами споживачів, які наведені в 
Настанові з якості університету (абітурієнт, студент, 
батьки, роботодавці, МОН (для випускової кафедри - 
представлення акредитаційної справи та моніторинг 
наведених у ній показників з метою їх відповідності) 
Габрусенко Є.І., Мирошниченко С.О., Морозова І. В. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 
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Чи проводиться робота на кафедрі у 
рамках процесу  підтримки зв’язківка 
з випускниками з питань 
консультацій щодо професійної ді-
яльності 

Наявна практика збирання, аналізу та врахування 
інформації щодо кар’єрного шляху випускників 
освітньої програми.(Звернення випускників, 
листування, онлайн-переписка тощо) 
Габрусенко Є.І. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

22 8.2.1.а Профорієнтаційна робота 

Проведення профорієнтаційної роботи на кафедрі: 
відвідування середніх навчальних закладів, матеріали 
які готуються на день відкритих дверей та його 
проведення; участь у виставках, інформація яка 
готується для надання у приймальну комісію тощо 
Габрусенко Є.І. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 3. Доступ до освітньої 
програми та визнання результатів 
навчання 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

 Політика в сфері якості    

23 5.2.1 
Чи є на кафедрі Політика в сфері 
якості університету? Чи ознайомлені 
з нею співробітники кафедри?  

Політика та лист ознайомлення з нею 
Іванець О.Б., (усім підписати!!!!!) 

- Так / Ні 

24 6.2.2 

Чи приймається до уваги Політика в 
сфері якості при плануванні 
діяльності кафедри та при визначені 
оперативних (річних) цілей в сфері 
якості кафедри? 

Плани, протоколи тощо 
Іванець О.Б., Лебедь Л.А. 

- Так / Ні 

25 5.2.2 
Чи є розуміння співробітників 
кафедри Політики в сфері якості 
університету? 

Результати спілкування з співробітниками кафедри 
Іванець О.Б. 

- Так / Ні 

  Цілі в сфері якості    

26 6.2.1 

Чи вимірювані, реальні і чи досяжні 
цілі в сфері якості кафедри, як вони 
узгоджуються з Політикою в сфері 
якості НАУ? Як вони узгоджуються з 
цілями ОП? 

Цілі в сфері якості затверджені на засіданні кафедри у 
серпні поточного року їх вимірюваність та 
відповідність Політиці в сфері якості 
Іванець О.Б., Щербіна О.А. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 

Так / Ні 

  Персонал    

  
Компетенція, обізнаність і 
підготовка 
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27 7.2 

Чи є потреба на кафедрі щодо 
додаткового навчання співробітників? 
Як планується і забезпечується 
підготовка співробітників?  

Планування та аналіз підвищення кваліфікації.  
Плани та звіти щодо проходження стажування та 
підвищення кваліфікації.  
Свідоцтва, сертифікати тощо 
Навчання в аспірантурі, докторантурі.  
Протоколи засідань кафедри 
Лебедь Л.А., Іванець О.Б., Морозова І.В. 

Критерій 6. Людські ресурси 
Так / Ні 

Виконання  
0-100% 

28 7.2 с 
Як оцінюється результативність 
навчання? 

Протоколи засідань, впровадження нових технологій у 
освітній процес (оцінка відбувається при проведенні 
відкритих занять та по записам у Журналі якості 
навчального процесу кафедри) тощо 
Морозова І.В. 

Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

29 7.1.4 
Чи здійснюються на кафедрі заходи 
щодо вивчення рівня задоволеності 
персоналу умовами праці? 

Обговорення на засіданнях кафедри ІВАНЕЦЬ 
МОРОЗОВА 
 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

30 7.2 

Як організована робота по контролю 
трудової дисципліни викладача? Чи 
ведуться записи щодо 
взаємовідвідувань викладачів кафед-
ри? 

Перевірки занять уповноваженими особами Журнал 
якості навчального процесу кафедри Ф03.02-40 
Лебедь Л.А.,  

Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / Ні 

31 7.2d 
Яка ведеться робота по збільшенню 
відсотка співробітників з вченими 
ступенями і званнями? 

Аспіранти, докторанти, кількість «захищених» за 
останні три і більше років (звіт кафедри) ІВАНЕЦЬ 
 

Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 10. Навчання через 
дослідження 

Так / Ні 
Виконання  

0-100% 

32 7.2. 
Чи є план відкритих та показових 
занять?  

План відкритих та показових занять 
Лебедь Л.А. 

Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

  Внутрішній обмін інформацією    

33 7.4 

Як забезпечується функціонування 
процесів обміну інформацією по 
горизонталі (між підрозділами) і 
вертикалі(ієрархія)? 

Накази, розпорядження ректора, проректорів за 
напрямками, Розпорядження директора інституту 
(декана факультету), Протоколи засідання кафедри 
(підтримання процедури ознайомлення співробітників 
кафедри), службові записки, подання, листи-
звернення до керівника 
Лебедь Л.А., Шутко В.М. 

Критерій 9. Прозорість та публічність Так / Ні 
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34 
5.3 
7.4 

 

Чи знають співробітники кафедри про 
роботу Комісії з якості факультету 
(інституту)? Якою є процедура 
інформування персоналу? 

Робота відповідального з якості структурного 
підрозділу (знання положення про комісію з якості, 
доведення інформації до співробітників кафедри 
відповідальним з якості щодо роботи комісії з якості. 
Протоколи засідань кафедри тощо. 
Іванець О.Б. 

- Так / Ні 

  Управління ресурсами    

  Забезпечення ресурсами    

35 7.1.1 
Чи є підтвердження щодо 
забезпеченості ресурсами? 

Паспорти аудиторій кафедрального підпорядкування, 
забезпечення персональними комп’ютерами 
(документація на них), програмне забезпечення, 
лабораторне устаткування, картки забезпечення 
дисципліни навчальною літературою, тощо 
Носенко І.Г., Трохименко А.І. 

Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 

Так / ні 
Забезпечення 

0-100% 

  Інфраструктура    

36 7.1.3 

Чи забезпечується навчальний процес 
необхідним обладнанням та 
програмним продуктами для надання 
освітньої послуги та проведення 
науково-технічної  діяльності  

Реєстр обладнання,  
Документація на ПК,  
Програмне забезпечення 
Носенко І.Г., Трохименко А.І. 

Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 

Так / ні 
Забезпечення 

0-100% 

  Робоче середовище    

37 7.1.4 

Як на кафедрі забезпечуються умови 
проведення основних процесів 
надання освітньої послуги та 
проведення науково-технічної 
діяльності?  

Інструкції з охорони праці, по роботі на 
спеціалізованому обладнанні, ПК,  
Інструкція з протипожежного нагляду тощо.  
Наявність у структурних підрозділах врахованих 
примірників Системи охорони праці НАУ та 
ознайомлення з нею.  
Носенко І.Г., Трохименко А.І. 

Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 

Так / ні 

38 7.1.4 

Чи знає керівник структурного 
підрозділу щодо покладених на нього 
обов’язків у частині що стосується 
охорони праці? 

 Посадової інструкції та відмітка про ознайомлення з 
ними 
Морозова І.В. 

Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / ні 
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30 7.1.3 

Чи виконуються вимоги щодо 
підтримання періодичності проведен-
ня інструктажів у структурних 
підрозділах 

Записи у журналі реєстрації інструктажів з безпеки 
життєдіяльності (не рідше ніж один раз на півроку), 
Журнал інструктажів з протипожежного нагляду.  
Носенко І.Г., Трохименко А.І. 

Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / ні 

40 7.1.3 

Чи використовується відповідне 
обладнання для надання освітньої 
послуги та проведення науково-
технічної діяльності? 

У освітньому процесі: контроль наявності необхідного 
обладнання для проведення практичних або 
лабораторних робіт (документація на обладнання, 
позначки  що обладнання застосовується тільки у 
освітньому процесі), комп’ютерні класи 
(документація).  
Носенко І.Г., Трохименко А.І. 
Для науково-технічної діяльності: виконання вимог до 
обладнання для проведення науково-технічної 
діяльності (відмітки на обладнанні, метрологічне 
обслуговування) 
Носенко І.Г., Трохименко А.І., Навроцький Д.О. 

Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 10. Навчання через 
дослідження 

Так / ні 

  Внутрішній аудит    

41 9.2.1 
Організація та проведення 
внутрішнього аудиту на кафедрі 

Наказ про проведення внутрішнього аудиту, Програма 
внутрішнього аудиту; Журнал обліку 
невідповідностей, коригувальних дій; Картки 
невідповідностей; Терміни виконання коригувальних 
дій, Обговорення результатів проведення 
внутрішнього аудиту (протокол засідання кафедри). 
Іванець О.Б.,Щербіна О.А. 
 

- Так / ні 

  
Моніторинг і вимірювання 
процесів освітньої послуги 

   

42 9.1.1 
Чи застосовується обладнання для 
проведення моніторингу та 
вимірювання? 

Обладнання для проведення науково-технічної 
діяльності на кафедрі. 
Носенко І.Г., Трохименко А.І., Навроцький Д.О. 

Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 10. Навчання через 
дослідження 

Так / ні 
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43 9.1.1 
Чи впроваджені процеси моніторингу 
та вимірювання у навчальний процес? 

Процедура проведення моніторингу результатів 
модульного та семестрового контролю, контролю з 
боку адміністрації, державної атестації тощо  
Морозова І.В. 
 

Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

Так / ні 

44 9.1.1d 

Вибрати методи проведення 
моніторингу і вимірювання процесів. 
Проводити моніторинг і вимірювання 
процесів 

Організація внутрішніх перевірок (Журнал якості 
навчального процесу – на кафедрі, Журнал 
відвідування навчальних занять посадовими особами 
– (деканат) дирекція). Проведення коригувальних дій 
за результатами перевірок. Доведення до відома 
співробітників кафедри результатів перевірок та 
проведених коригувальних дій (протокол засідання 
кафедри)  
Лебедь Л.А., Морозова І.В.,  

Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / ні 

45 9.1.3 

Як здійснюється контроль освітнього 
процесу?  
Чи підтримуються в робочому стані 
відповідні записи? 

Проведення моніторингу: матеріально-технічної бази 
кафедри, рівня кваліфікації науково-педагогічних 
працівників та допоміжного складу, наявності 
необхідного бібліотечного фонду, успішності 
здобувачів вищої освіти.  
Морозова І.В. 
Проведення модульного та семестрового контролю: 
модульні контрольні роботи, екзаменаційні білети, 
завдання на курсові роботи (проекти), звіти 
виробничих практик, графік підготовки дипломної 
роботи (проекту),  
Морозова І.В., Лебедь Л.А.Бурцева Н.В. 
 
Рішення ЕК, протоколи засідань кваліфікаційних 
комісій. Перегляд екзаменаційних білетів, тестів, 
рейтингової системи оцінювання (раз на рік) 
Лебедь Л.А., 
Правила прийому на навчання за освітньою 
програмою (вступ, поновлення, перезарахування) 
Габрусенко Є.І. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 3. Доступ до освітньої 
програми та визнання результатів 
навчання 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 
Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / ні 

 Аналіз даних    
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46 9.1.3 

Чи проводиться на кафедрі робота по 
систематичному аналізу даних про 
хід і результати процесів для 
визначення результативності і 
ефективності заходів щодо 
забезпечення і поліпшення якості 
освітньої послуги та науково-
технічної діяльності (на прикладі зві-
тів) 

Звіти кафедри (річні, семестрові).  
Аналіз результатів модульного та семестрового 
контролю, Лебедь Л.А. 
 
Проведення державної атестації (результати захисту) 
Синіцин Р.Б. 
Проведення кваліфікаційного екзамену,  
 Іваницький Є.І. 
Аналіз проведення науково-технічної діяльності (звіт 
кафедри, звіт по НДР).  
Лебедь Л.А. 
Аналіз задоволеності споживачів (результати 
анкетування студентів, опитування викладачів тощо) 
Щербина О.А. куратори 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 2. Структура та зміст 
освітньої програми 
Критерій 3. Доступ до освітньої 
програми та визнання результатів 
навчання 
Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 
Критерій 6. Людські ресурси 
Критерій 7. Освітнє середовище та 
матеріальні ресурси 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 
Виконання  

0-100% 

  
Виконання процедури академічної 
доброчесності 

   

47 9.3.1 
Чи дотримуються академічної 
доброчесності педагогічні, науково-
педагогічні та наукові працівники? 

Посилання на джерела інформації у разі використання 
ідей, розробок, тверджень, відомостей. 
Іваницький Є.С. 
Дотримання норм законодавства про авторське право і 
суміжні права. 
Надання достовірної інформації про методики і 
результати досліджень, джерела використаної 
інформації та власну педагогічну (науково-
педагогічну, творчу) діяльність.  
Яновський Ф.Й. 
Об’єктивне оцінювання результатів навчання під час 
контрольних заходів (сесій) 
Іваницький Є.С. 
 

Критерій 4. Навчання і викладання за 
освітньою програмою 
Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 

Так / Ні 
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Чи здійснюється контроль за 
дотриманням академічної 
доброчесності здобувачами вищої  
освіти? 

Підтвердження самостійного виконання навчальних 
завдань, поточного та підсумкового контролю 
результатів навчання. 
Іваницький Є.С., Сібрук Л.В., Яновський Ф.Й. 
Протоколи  засідання  Експертної ради,  висновки 
щодо перевірки на наявність академічного 
плагіату у кваліфікаційних роботах здобувачів 
вищої освіти 
Іваницький Є.С., Сібрук Л.В., Яновський Ф.Й. 

Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 

Так / Ні 

Як забезпечено процес перевірки 
кваліфікаційних робіт здобувачів 
вищої освіти? Чи є відповідальна 
особа на кафедрі? Чи створена 
Експертна рада? 

Протоколи засідання кафедри, протоколи засідання 
Експертної ради, звіти перевірки на наявність 
академічного плагіату у кваліфікаційних роботах 
здобувачів вищої освіти 
Іваницький Є.С. 
Сібрук Л.В., Яновський Ф.Й. 

Критерій 5. Контрольні заходи, 
оцінювання здобувачів вищої освіти та 
академічна доброчесність 

Так / Ні 

 Поліпшення    

 Постійне поліпшення    

48 10.3 

Механізми постійного поліпшення на 
кафедрі: 
 - використання політики в сфері 
якості;  
- результати аудитів:  
- аналіз даних;  
- коригувальні дії та запобіжні дії;  
- аналіз з боку керівництва. 

Протоколи засідань кафедри. Реалізація Планів 
досягнення цілей в сфері якості. Виконання ухвал 
Комісії з якості, вченої ради, науково-методично-
редакційної ради тощо. Звіт кафедри (висновки 
завідувача кафедри щодо поліпшення діяльності 
структурного підрозділу, які рішення прийняті) 
Морозова І.В,, Іванець О.Б., Лебедь Л.А. 

Критерій 1. Проектування та цілі 
освітньої програми 
Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 
Критерій 9. Прозорість та публічність 

Так / Ні 

 Коригувальні дії    
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49 
10.2.1 
10.2.2 

У разі виявлення невідповідностей на 
кафедрі які дії направлені на 
визначення і усунення їх причин? Чи 
ведуться відповідні записи? 

Процедура визначення причини невідповідностей 
виявлених під час проведення внутрішніх аудитів, 
планових перевірок, терміни виконання 
коригувальних дій. Аналіз результативності 
проведених коригувальних дій. Дії прийняті за 
результатами внутрішнього аудиту є 
коригувальними чи є корекцією. 
З огляду на відповідального за пункт. 
 

Критерій 8. Внутрішнє забезпечення 
якості освітньої програми 

 
Так / Ні 

 
Загальні висновки щодо ефективності та результативності функціонування структурного підрозділу: 
 
1._____________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
2._____________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
          __________________________                                                                             ________________________________                                       ____________________ 
          ( посада особи що перевіряла)                                                                                  (підпис)                                                                                       (ПІБ) 
 
                                                                                                                                           ________________________________                                      _____________________ 
           (Завідувач кафедри)                                                                                                   (підпис)                                                                                        (ПІБ) 


